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1、 问：具体上班时间？
   答：不同岗位的时间安排有所不同。与直播相关的岗位，如：主播、助播、直播运营、视频拍摄剪辑师等，根据直播时间调整上班时间，直播团队如果调整直播时间，所有成员都要同步调整的，但是都会控制在8小时/天，保证劳逸结合。其余行政文员以及普通岗位，上班时间为早8:30-12:00 ，14:00-18:00 。
2、 问：男生为什么不能做电话销售客服？
   答：电话销售主要通过电话邀约的方式与客户沟通，目前武夷山茶类目的客群男性居多，根据过往经验客服为女生，接通率更高，客户通过率也高，且公司目前的客服人设均为女生。
3、 问：岗位是否有学历要求？
   答：招聘主要针对各高校，要求中专及以上学历。
4、 问：视频剪辑有没有难度？
   答：视频拍摄剪辑，专业性较强，对于专业的同学来说，难度是很小的，这个岗位主要还是考虑专业的同学优先录用。或者本身具有经验，有作品，能够胜任，那么也会考虑录用的。
5、 问：兼职助播、兼职电话客服会不会影响上课？
   答：所有的兼职工作都会根据大家的实际情况进行安排工作，不会影响上课时间的。

6、 问：有什么福利待遇呢？
   答：转正以后公司会缴纳社保，根据工作能力表现每一年都有一次调薪机会，以及定期公司会安排内部培训和外部培训，以提升职业技能。
7、 问：对于计算机、英语及其他的职业技能证书有没有要求？
   答：所有的证书都是专业能力的表现，对于证书类没有强制要求，但是同等情况下会优先考虑持有证书的同学，证书是一项附加分。
8、 问：上班地址？
   答：上班地点为武夷山市湖东中路18号（火车站附近，距离武夷学院3公里左右）。
9、 问：是不是所有岗位都要求坐班？
   答：可兼职的岗位有：美工、电话销售客服、视频拍摄剪辑师、助播，这些岗位在前期要求坐班，需要基础培训，后期熟练以后，能力提升足以独当一面，可以异地办公。
10、 问：是否与学校共建在校内设立就业岗位或者创业项目，方便在校生参与其中？
答：目前暂时还没有，正在与学校方面积极沟通，公司方面也是希望在未来能在校内设立就业岗位以及创业项目，帮忙咱们的在校生共同进步。
11、 问：是否解决食宿问题？
    答：根据实际情况，针对不同的应聘者，会协商解决食宿问题，目前公司方面没有统一提供食宿。
12、 男生可以做助播吗？
    答：直播销售与传统电商渠道销售有所区别，且针对不同的茶类，客户群体也是不同的，男生作为直播助播完全没问题，只要能力强，作为主播都是可以的。
13、 公司对于员工的深造进修有什么资助吗？
    答：对于员工的职业技能提升，公司会定期安排内部培训及外出学习，每一年都会有机会参加到外部培训中，积极争取。
